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Kanunda Yok, Rehberde Var... Peki Ceza Var m1?

Anayasa Mahkemesi (“AYM”), sigortacilik sektoriinde agik riza olmaksizin pazarlama amaciyla yapilan telefon

aramasina iligkin Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan verilen idari para cezasinda “sucta ve

cezada kanunilik ilkesi’nin ihlal edildigine hiitkmettigi 27 Ocak 2026 tarihli ve 2020/32193 sayili karar1 (“Karar”),

16 Haziran 2026 tarihli ve 33282 sayili Resmi Gazete'de yayimlandi.

o1

Olayin Ozeti

Bir sigorta sirketi, ilgili kisinin bir internet
sitesinde herkese acik bigimde yer alan ad,
soyad1 ve telefon numarasi kisisel verilerini,
ilgili kisinin acik rizas1 bulunmadan
kullanarak ilgili kisiyi teklif/pazarlama

amaciyla aradi.

AYM KARARININ OZETI

Rehbere dayanan ceza, kanunilik ilkesine aykir1

bulundu

o2

Sirketin Savunmasi

Sirket, s6z konusu verilerin Kisisel
Verilerin Korunmas1 Kanunu
(“KVKK”) m. 5/2-d kapsaminda

alenilestirilmis kisisel veri oldugunu ve

bu nedenle agik riza gerekmeyecegini

ileri stirdii.

o3
Kurul'un Degerlendirmesi

Kurul, Kisisel Verileri Koruma Kurumu’'nun
(“Kurum”) yayimlamis oldugu Kisisel Verilerin
Korunmasina fligkin Uygulama Rehberi
(“Rehber”) kapsaminda kisisel verinin ancak
“ilgili kisinin alenilestirme” amactyla uyumlu
sekilde islenebilecegini belirterek sigorta sirketine

idari para cezasi verdi.

AYM; verilerin ne sekilde alenilesecegine, ilgili kisinin alenilestirme amacina ve bu

amaca aykir1 kullanimin bir yaptirima baglanip baglanmadigina iligkin KVKK’da

actk bir diizenleme bulunmamasina ragmen, yalnizca Rehber'de yer alan

‘alenilestirme amacr’ kavramina dayanilarak idari para cezasi verilmesini, kanun

hiikkmiiniin 6ngoriilemez sekilde genis yorumlanmasi olarak nitelendirdi.

AYM'nin Temel Tespitleri

O1
Ongoriilebilirlik Eksikligi

Alenilestirilmis verilere acik riza
gerekmese de verinin nasil
alenilesecegi, alenilestirme amaci ve
amag dis1 kullanimm yaptirimi

KVKK’da acikga diizenlenmemistir.

02

Rehber Yeterli Degil

Rehber'de bu kavramlar a¢iklanmaya
calisilmis olsa da Rehber’deki
degerlendirmeye dayanilarak ceza
verilmesi, kanun hiikmiiniin
ongoriilemez sekilde genis

yorumlanmasi anlamina gelir.

HUKUKI DAYANAK

KVKK m. 5/2-d

Kisisel verinin ilgili kisi tarafindan
alenilestirilmis olmasi

Anayasa m. 38/1

Sucta ve cezada kanunilik ilkesi

03

Kanunilik ilkesi ihlali

Belirsiz ve genis yorumlanan bir norm
temelinde ceza tesis edilmesi, Anayasa
m. 38 kapsaminda giivence altina
alinan “sucta ve cezada kanunilik

ilkesi”ni ihlal eder.
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Karar Kapsaminda “Hukuki Belirlilik” Tartismalari

. KVKKm. 4'te yer alan genel ilkeler, II. ikincil diizenlemeler, kisisel veri
alenilestirilmis verilerin kullanimina sinir yiikiimliiliiklerini ne 6l¢iide somutlastirabilir?

getirebilir mi? o
Kabahatler Kanunu m. 4/1 kapsaminda, kanunun ¢izdigi

Alenilestirme amac1 ve bu amacin diginda kullanim kavramlar: cerceve icerisinde kabahatlere iliskin unsurlarin genel ve

KVKK’da acikea diizenlenmenmis olsa da; m.4’te yer alan amacla diizenleyici islemlerle somutlastirilabilmesi miimkiin. Bununla
baglantililik, simirhilik ve 6lgiiliiliik ilkelerinin alenilestirilmis birlikte, bu yetkinin kisisel verilerin korunmasi alanindaki
verilerin islenmesinin hukuka uygunlugunu ve kullanim smirlarinin nasil cizilmesi gerektigi belirsiz.

siirlarmi belirlemede rol oynayabilecegi halen ileri siiriilebilir.

JII. Kurum'un diizenleme yetkisinin sinirlari IV. Rehberlerin normlar hiyerarsisinde yeri
nerede baslamaktadir? var mi?
KVKK’da Kurum'un yonetmelik cikarabilecegi alanlar Diizenleme ihtiyaci bulunan alanlarda rehberler yerine, yonetmelik

belirli konular bakimindan acikea diizenlenmistir (m. 7/3 ve teblig gibi normlar hiyerarsisinde yer alan araclardan
yararlanilabilecegi; nitekim, aydinlatma yiikiimliiliigiine iliskin
m. 9/11, m. 16/5, m. 23/7 ve m. 25/5). Kurum da buna

hususlarin daha 6nce “Aydinlatma Yiikiimliliigiiniin Yerine
iliskin yonetmelik ¢ikarmigtir. Buna karsilik, kisisel

o

Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig” ile

verilerin islenme sartlarma iligkin hitkiimlerin Kurum diizenlendigi bilinmektedir. Bununla birlikte, Kurum normlar

tarafindan ikincil diizenlemelerle ne 6l¢tide hiyerarsisindeki enstriimanlar: kullansaydi bile AYM yine iptal

somutlastirilabileceginin KVKK’da acikca 6ngoriilmemis karar verebilirdi. Zira AYM, kanundaki cezanin idare tarafindan
olmasi nedeniyle, bu alandaki olas1 ek diizenlemeler belirsiz sekilde genisletilmesini Anayasa’ya aykir1 bulmus, fakat
bakimindan kanun degisiklikleri gerekebilir. bunu yaptig1 enstriiman olan rehberlere iligkin 6zel bir

degerlendirme yapmanustir.

Kararn kisisel veriler boyutu bir yana, e-ticaret mevzuati ¢ercevesinde de degerlendirilmesi

E-TICARET BOYUTU gerekiyor. Nitekim, Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun (“ETK”) uyarinca esnaf ve
tacir olmayanlardan her haliikarda ticari iletisim onay1 alinmasi gerekiyor. Dolayisiyla, bir an i¢in her
0 909 9 0 alenilestirilmis verinin pazarlama amaciyla kullanilmasinin kigisel verileri koruma hukuku
Alenlle§tlrllml§ verilere perspektifinden uygun oldugu kabul edilse dahi (ki edilmemelidir) e-ticaret mevzuati kapsaminda bu
ticari ileti §1m artik serbest kisilerin halen ticari iletisim onayinin gerekecegi rahatlikla soylenebilir.
mi? Ote yandan, esnaf ve tacirlere 6nceden onay alinmadan ticari iletisim yapilabiliyor. Peki bu, Karar

sonrasinda her tiir alenilestirilmis esnaf/tacir verisinin serbestce pazarlamada kullanilabilecegi
anlamina mu geliyor? Bizce bu konuda KVKK m.4’teki genel ilkeler mutlaka dikkate alimmali.

AYM’nin bu kararia ragmen KVKK'nin 4. maddesindeki genel hiikiimlerin alenilestirmis

verilerin dilendigi gibi kullanilmasina engel olusturdugu goriisiindeyiz. Elbette AYM 6niinde yapilan

YORUMUMUZ savunmay1 bilmiyoruz; fakat vurgu rehbere degil de bu hiikme yapilsaydi AYM nin aym sekilde

hiikiim kurup kurmayacagi tartismali. Ayrica, alenilestirmis veriler pazarlama amaciyla

kullanilacaksa bu durumda mutlaka ETK hiikiimlerini de dikkate almak gerekir.
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