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Ticari Elektronik ileti Yonetim Sistemi (“iYS”) Entegratorleri Artik Yetkilendirmeye Tabi
ve
Veriler Tiirkiye’de Tutulacak!
8 Ekim 2024

Bilindigi gibi, ticari iletisim mevzuatinda 2020 yilinda yapilan bir degisiklikle Ticari Elektronik
ileti Yonetim Sistemi (“IYS”) hayatimiza girmisti. Bu sistem, ticari elektronik ileti onaylarinin
alinmasi, reddetme hakkinin kullaniimasi ve sikayet sureclerinin ydnetiimesine imkan
saglayan merkezi bir elektronik sistem olarak tasarlanmisti. Bu konuda 2020 yilinda
hazirladigimiz yazimiza su linkten ulasabilirsiniz.

Yine bilindigi gibi, belirli bir sayida onayli alici sayisina sahip olan ticari elektronik ileti
génderenler iYS’ye dogrudan entegre olabiliyorlardi. Bununla birlikte, ileti gdnderenlerin biiyiik
bir ¢ogunlugu iYS entegrasyonunu saglayan entegratérler araciliiyla bu entegrasyonu
gerceklestirebiliyorlardi. Bu entegratorler bazi yukimlillklere sahip olsalar da entegrator
olmak igin agik bir yetkilendirme rejimi bulunmuyordu.

iste, 1YS entegratérligii icin bir yetkilendirme rejimi getirmek ve entegratdriin uymasi gereken
ek yukumlilikleri belilemek amaciyla, Ticari Elektronik ileti Yonetim Sistemi Entegratérleri
Hakkinda Teblig (“Teblig”) 18 Eylul 2024 tarihinde yayimlandi ve bu tarih itibariyla yurirlige
girdi.

Bu Teblig ile getirilen yetkilendirme rejimi kapsaminda, entegratorliikk hizmetinin
verilecegi altyapinin Tiirkiye’de bulunmasi zorunlulugu (data localization) dikkat gekici.

Teblig ile getirilen yetkilendirme rejimi cercevesinde entegratorler igin gegerli olacak
yukumluliklerden dne ¢ikanlari agsagida bilginize sunuyoruz.

A. Entegratorlerin Rolii ve Yetkilendirilme Siirecinde Yeni Standartlar

Yeni dizenlemeyle birlikte, entegratorlik faaliyetine baslamak igin Ticaret Bakanligr’ndan
entegratorluk yetkisi alinmasi zorunlu hale getirildi. Entegratorluk yetkisi alabilmek icin gerekli
sartlar ise sunlar:

Sirketin anonim veya limited sirket olarak kurulmasi,

Sirketin 6denmis sermayesinin en az 1 milyon Turk Lirasi olmasi,

Anonim sirketlerde paylarin tamaminin nama yazili olmasi,

Sirket ortagir ve yoneticilerinin; risvet, dolandiricilik, hirsizlik gibi Teblig’de sayilan

suclardan hikim giymemis olmasi,

Ticari defter ve kayitlarin dizenli ve izlenebilir sekilde tutulmasi,

o Sirket biinyesinde; ag ve ag glvenligi uzmani, veri tabani uzmani, sistem uzmani, kalite
sistemleri uzmani ve yazilim gelistirme uzmani olmak Uzere en az 5 personelin dogrudan
veya hizmet alimi yoluyla istihdam edilmesi,

e Sirketin, ISO 22301 is Surekliligi Yonetim Sistemi, ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yénetim
Sistemi ve ISO/IEC 27701 Kisisel Veri Yonetim Sistemi belgelerine sahip olmasi,

e Tirk Standartlari Enstitist tarafindan onayli A veya B seviye sizma testi yapan

kuruluslarca, basvuru tarihinden en fazla 3 ay 6ncesinde sizma testi yapiimis olmasi,
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Teknik altyapinin; ticari elektronik ileti onay ve ret igslemlerinde herhangi bir kesinti olmadan
7 gun 24 saat is surekliligini saglayabilecek yedekli yapida olmasi, iz kayit (log)
mekanizmasina sahip olmasi, yetkisiz erisimlere karsi korunmasi ve kullanilan tim bilgi
sistemlerinin tutarli bir zaman kaynagina gére ayarlanmasi ve senkronize sekilde
galismasi,

Entegratoérlik hizmetinde kullanilacak bilgi islem sisteminin, yazilim, donanim ve sunucu
alt yapisinin Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisindeki bir veri tabaninda bulunmasi.

Gegcis Hiikmii: Ayrica, Teblig'in yirirliige girmesi sirasinda hali hazirda iYS entegrasyonu

hizmeti verenlerin, Teblig’in ylrdrlik tarihini takip eden altinci ayin sonuna kadar yetki belgesi
almasi gerekmektedir. Bu sebeple, bunlardan 31 Mart 2025 tarihine kadar yetki belgesi
almayanlar IYS Uzerinden herhangi bir islem yapamayacaklardir.

B. Entegratorler igin Artan Yiukumlulukler

Entegratorlerin Teblig’de belirtilen baslica yukiumltlikleri ise su sekilde 6zetlenebilir:

Hizmet saglayicinin taleplerine yanit verme: Entegratorler, hizmet saglayicinin veri
erisimi ve veri tasima taleplerini en ge¢ 15 gun iginde karsilamakla yiktumladdr.

Teknik yiikiimliiliikler: Entegratérler, hizmet verirken iYS'nin glivenligini riske atacak ya
da zarar verebilecek islemlerden kaginmali, yetkisiz erisimler ve siber saldirilara karsi ag
ve sistem guvenligini saglamalidir. Ayrica, asgari yedekleme ve felaketten kurtarma
planlarina sahip olmali, tim islemlerin kaydini tutmali ve iYS A.S. ile yapti§i s6zlesmede
belirtilen diger idari ve teknik tedbirleri almahdir.

Kisisel verilerin korunmasi: Entegratorler, Tebli§g kapsaminda gercgeklestirdigi islemler
ve sundugu hizmetler sirasinda elde ettigi kigisel verilerin korunmasindan ve bu verilere
hukuka aykiri erisimi veya amaci disinda kullanimini engellemek igin gerekli teknik ve idari
tedbirleri almakla yikiumladar. Hizmet saglayici, kisisel verilerin entegratér tarafindan
kendi adina islenmesi durumunda, bu tedbirlerin alinmasinda entegratérle birlikte
migsterek sorumluluk tasir.

Ticari sir niteligindeki bilgilerin korunmasi: Entegratorler, hizmet sagladigi surecte
o6grendigi veya edindigi hizmet saglayiciya ait ticari sir niteligindeki bilgilerin gtvenligini ve
gizliligini saglamakla yukimltudur. Bu bilgileri, amaci disinda kullanamaz ve hizmet
saglayicinin yazili izni olmadan Ticaret Bakanhdi ve diger yetkili kamu kurumlari disinda
Uclincu kisilerle paylasamaz.

Sizma testi yapma yukumlilugli: Entegratorler, her takvim yilinda en az bir kez Turk
Standartlarn Enstitlisi tarafindan onayli A veya B seviye sizma testi yapan bir kurulus
tarafindan sizma testi yaptirmali ve sonuglarini rapor tarihinden itibaren en ge¢ 15 glin
icinde IYS A.S.ye sunmalidir. Ayrica, IYS A.S. veya Ticaret Bakanli§i, son testin
Uzerinden 1 yil gegcmemis olsa dahi entegratérden s6z konusu testleri yaptirmasini talep
edebilir.

Kayitlari saklama yukumlultigi: Entegratorler, ticari elektronik ileti ggndermek amaciyla
alicilardan alinan onay ve ret bilgilerini saklamasi halinde, bu bilgilerin ibraz edilmesinde
hizmet saglayici ile miteselsilen sorumludur.
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C. Sonug

Teblig ile getirilen yeni diizenlemeler, entegratorliik faaliyetinde bulunmak icin gerekli sartlarin
genisletildigini ve IYS ekosistemindeki faaliyetlerin daha siki bir denetime tabi tutulacagini
g6steriyor. IYS entegratorliik faaliyetlerine devam etmek isteyen araci hizmet saglayicilarin,
Teblig’deki sart ve yukimluliklere uymak igin hazirlik g¢alismalarina basglamalari uygun
olacaktir.

Saygilarimizla,
Bora Yazicioglu

bora@yazicioglulegal.com

Baris Aslan Dilara Utku

baris@yazicioglulegal.com dilara@yazicioglulegal.com

Bu bilgi notu hukuki gértis niteliginde degildir. Sadece bilgi amacgli hazirlanmis ve
goénderilmistir. Konuyla ilgili hukuki géris almak isterseniz bizimle iletisime gegmenizi rica
ederiz.
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