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Kişisel Verileri Koruma Kurumu’ndan Google Assistant ve GROK’a Soruşturma! 

 
18 Mart 2026 

 
Son günlerde teknoloji dünyasında çok konuşulan bir gelişmeyi, kişisel verilerinizin güvenliği 
açısından dikkate sunmak istiyoruz. Kişisel Verileri Koruma Kurumu (“Kurum”), gündelik 
hayatımızın parçası haline gelen Google Assistant ve X tarafından geliştirilen yapay zeka platformu 
olan Grok hakkında önemli bir inceleme başlattı. 
 

1. Google Assistant Hakkında Başlatılan İnceleme 
 
Kurum, 11 Şubat 2026 tarihinde Google LLC hakkında re‘sen bir inceleme başlattığını duyurdu. 
İncelemenin gerekçesi olarak Kurum, Google LLC tarafından sunulan Google Assistant 
servisinin, uygulamayı tetikleyici ifadeler (“Hey Google” gibi) dışında da tetiklenerek 
kullanıcıların özel konuşmalarının kaydedildiği ve hedefli reklamcılık ve başka amaçlarla 
kullanıldığı yönündeki haberlere işaret ediyor. 
 
Google’ın başı sadece Kurum ile dertte değil. Kullanıcı ses kayıtlarının kaydedilmesi ve 
kullanılması konusunda Google, bir süredir dünyanın dört bir yanındaki resmi otoriteler tarafından 
incelemeye konu oluyor. Bir örnek olarak, Google, geçtiğimiz yıl ABD'de Teksas Savcılığı 
tarafından kullanıcıların gizlice ve hukuka aykırı bir şekilde takip edilmesi, bu kapsamda ses izi de 
dahil olmak üzere biyometrik verilerinin işlenmesi nedeniyle soruşturma geçirdi. Bu soruşturma 
sonucunda Google, 1.375 milyar USD tutarında bir uzlaşma bedeli ödemeyi kabul etti.   
 

2. GROK Hakkında Başlatılan İnceleme 
 
Kurum, 11 Şubat 2026 tarihinde, Google incelemesiyle eş zamanlı olarak Grok hakkında da re’sen 
inceleme başlattığını duyurdu. Kurum’un duyurusuna göre başlatılan incelemenin temelini, 
Grok’un çocuklar da dahil olmak üzere kişilerin rızası olmaksızın cinsel içerikli görüntü ve 
video üretiminde kullanıldığı iddiaları üzerine Avrupa Komisyonu tarafından başlatılan inceleme 
ile Grok’un geliştirilmesi ve uygulanması süreçlerinde Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’na aykırı 
davranılmış olabileceğine ilişkin şüphe oluşturuyor. 
 

• Hatırlayalım: Avrupa Komisyonu, 18 Aralık 2023’te X hakkında Digital Services Act 
(“DSA”) kapsamında bir soruşturma başlatmıştı. Bu süreçte platformun sistemik risk 
yönetimi ve yasa dışı içerikle mücadele başta olmak üzere temel DSA yükümlülüklerine 
uyumu inceleniyor. 
 
26 Ocak 2026’da ise Komisyon, X’in yapay zeka aracı olan Grok hakkında ayrı bir 
soruşturma başlattı. Bu soruşturma özellikle Grok’un içerik üretimi yoluyla Avrupa 
Birliği’nde manipüle edilmiş cinsel içerikli görüntülerin ve çocukların cinsel 
istismarına varabilecek içeriklerin yayılması riskine odaklanıyor. Komisyon ayrıca X’in 
bu tür ağır yasa dışı içerik risklerini önceden tespit edip etmediğini ve bunlara karşı etkili 
teknik ve idari tedbirler alıp almadığını, başka bir ifadeyle risk değerlendirme ve risk 
azaltma yükümlülüklerini gereği gibi yerine getirip getirmediğini inceliyor. 
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https://www.texasattorneygeneral.gov/news/releases/attorney-general-ken-paxton-secures-historic-1375-billion-settlement-google-related-texans-data
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/8614/grok-yapay-zeka-asistani-hakkinda-kamuoyu-duyurusu
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-opens-formal-proceedings-against-x-under-digital-services-act
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_26_203
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Ancak yine Google’da olduğu gibi süreç yalnızca Türkiye ile sınırlı değil. Yakın zamanlarda 
Avrupa’da da benzer incelemeler gündeme geldi. Örneğin, yaklaşık bir ay önce İrlanda Veri Koruma 
Otoritesi tarafından Grok kapsamında çok benzer sebeplerle bir inceleme başlatıldı. 
  

 
Bora Yazıcıoğlu 

bora@yazicioglulegal.com 
İbrahim Yıldırım 

ibrahim@yazicioglulegal.com 
 

Ezgi Girenay 
ezgi@yazicioglulegal.com 

 

Şerife Âmine Mümin 
serife@yazicioglulegal.com 

 
Bu not hukuki görüş niteliğinde değildir. Sadece bilgi amaçlı hazırlanmış ve gönderilmiştir. 

 Konuyla ilgili hukuki görüş almak isterseniz bizimle bağlantıya geçmenizi rica ederiz. 
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