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Reklam Kurulu Giincel Kararlarinin Ana Fikirleri

18 Subat 2026

2026 yili Ocak ayinda Reklam Kurulu'nun internet sitesinde bir dizi yeni Reklam Kurulu karari yayimlandi. Bu kapsamda 6nemli gérdugumuz
kararlarin ana fikirlerini sizler icin ¢ikarttik.

Kurul

: Reklam Kurulu

Karar No

Ana fikir

Karar

2025/3844

Bir firma, reklamlarinda rakip firmanin kurumsal kimligini,
renklerini veya marka ismini cagristiran ifadeleri rakiplerini
kotulemek veya asagilamak amaciyla kullanamaz. Rakibi
"mahkum" veya "soyguncu" gibi gosteren ispatlanmamig
ve soyut iddialar, diristlik kuralina aykiri ve kétlleyici
reklam kabul edilir.

Yapilan incelemeler sonucunda; reklamda kullanilan renkler, goérsel
kurgu ve "Sahiden" wvurgusu ile rakip firma Sahibinden.com'un
dogrudan hedef alindi§i ve bu platforma yonelik "mahkumiyet" algisi
yaratildigi belirlenmigtir. ispatlayici herhangi bir belge sunulmadan
"Satis yap paranin yarisi ilan bedeline gitsin" ve "Dukkan kirasi kadar
ilan bedeli mi olur" gibi soyut ve gerekgesiz iddialarla rakip firmanin
hizmet bedellerinin kotulendigi saptanmigtir. Reklamin bir buttin olarak
rakip firmanin ayirt edici kurumsal kimligini olumsuz c¢agrisimlarla
kullandigi, darustlik kuralina aykiri, kotuleyici ve yaniltici nitelikte
oldugu degerlendirilmigtir. 6502 sayili Kanun’un 63 Gncl ve 77/12 nci
maddeleri uyarinca, reklam veren Satariz Bilisim A.$. hakkinda anilan
reklamlara durdurma cezasi verilmesine karar verilmistir.

2025/2316

Bir firma, reklamlarinda rakiplerini dogrudan hedef
almadan veya koétilemeden, kendi is modelinin
(taahhitstiz hizmet) sundugu avantajlari ve esnekligi
vurgulayan kargilastirmal ifadeler kullanabilir. TUketicinin

Yapilan incelemeler sonucunda; s6z konusu tanitimlarda herhangi bir
rakip isletmeciyi dogrudan veya dolayli olarak hedef alan ya da teshis
edici nitelikte bir ifadeye yer verilmedidi belirlenmistir. Reklamlarin
amacinin rakipleri kétilemekten ziyade, taahhUtstiz hizmet modelinin
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kararini etkilemeye yonelik yapilan ve hayatin olagan
akigina uygun genel tespitler iceren bu tur tanitimlar,
"6vme sinirl" icerisinde kalarak durdstlik kuralina uygun
kabul edilir.

sundugu avantajlari ve esnekligi vurgulamak oldugu saptanmistir.
Kullanilan "18 Ayda Cok Sey Degisir" gibi ifadelerin hayatin olagan
akisina uygun ve makul bir genelleme niteligi tasidigi, reklamin dvme
sinirlar icerisinde kaldigi ve tiketicileri aldatici bir yo6ninin
bulunmadigi sonucuna variimistir. Sirketin dirutstlik kuralina aykiri bir
eyleminin olmadigi, tanitimlarin pozitif bir farklilagma stratejisi
yansittigi ve 6502 sayili Kanun ile ilgili yénetmelik hidkimlerine
aykirilik tegkil etmedigi degerlendirilmistir. inceleme konusu reklam ve
tanitimlarin; Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi
ile 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 61 inci
maddesine aykiri olmadigina karar verilmistir.

2025/4185

Bir firma, suresi dolmus kampanyalara ait indirimli fiyat
gorsellerini ve afislerini satis noktalarinda sergilemeye
devam edemez. Gegerliligini yitirmis tanitimlarin teshir
edilmesi, fiyat konusunda anlam karigikhigi yarattigi igin
durastlik kuralina aykiri ve aldatici kabul edilir.

Yapilan incelemeler sonucunda, s6z konusu afislerde kampanya
gecerlilik suresinin "1 Agustos- 11 Agustos" olarak belirtiimesine
ragmen, bu sidrenin bitiminden sonra da tanitimlarin magazada
sergilenmeye devam ettigi tespit edilmistir. Gegerlilik sliresi sona eren
kampanyalara iliskin goérsellerin teshir edilmesinin, ortalama tiketici
nezdinde vyaniltici nitelik tasidigi ve fiyat konusunda anlam
karigikhgina yol actigi belirlenmistir. Bu durumun dirast rekabet
ilkelerine aykirilik tegkil ettigi ve ilgili mevzuat hakimlerini ihlal ettigi
degerlendirilmigtir. 6502 sayili Kanun’'un 63 Uncli ve 77/12 nci
maddeleri uyarinca, reklam veren A.S. Watson Guzellik ve Bakim
Uriinleri Ticaret Anonim Sirketi hakkinda anilan reklamlara durdurma
cezasi verilmigtir.
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2026/7

Bir firma, gayrimenkul satisina yonelik reklamlarinda
finansal piyasa risklerini goz ardi ederek tuketicide "kesin
kazang" veya "ikinci emeklilik" gibi garanti algisi olugturan
ifadeler kullanamaz. Yatinmin dogasindaki riskleri
gizleyen ve dogrulanabilir verilere dayanmayan mutlak
getiri vaatleri, tiketiciyi yaniltici kabul edilir.

inceleme konusu reklamlarin, finansal piyasalardaki dogal risk
unsurlarini goéz ardi ederek tiketicide kesin kazang garantisi algisi
olusturdugu tespit edilmigtir. Getiri vaatlerinin dayandigi rakamsal
verilerin bir Gayrimenkul Fonu’nun resmi verilerine dayanmasina ve
taahhit icermemesine ragmen, bu agiklayici bilgilerin reklam ana
kurgusunda anlasilir sekilde yer almadidi belirlenmistir. Tanitimlarin
yaniltici nitelikte oldugu ve durust rekabet ilkelerini ihlal ederek 6502
sayll Kanun ve ilgili yonetmelik hukumlerine aykiri oldugu
degerlendirilmistir. Reklam veren View Yapi Sanayi ve Ticaret A.S
hakkinda, 6502 sayili Kanun uyarinca 863.580-TL idari para cezas| ve
anilan reklamlar icin durdurma cezasi verilmesine karar verilmistir.

2026/4

Bir firma, eski cihazini getiren tuketicilere ek 6deme
vadeden bir kampanya kurgulayip, tlketiciler sartlari
saglasa dahi "sistemsel hata" gibi gerekgelerle bu vaadini
yerine getirmemezlik yapamaz. Kampanyanin ana
unsurunu tegkil eden faydanin saglanmamasi, duirust
rekabet ilkelerini ihlal eden aldatici bir eylem kabul edilir.

Yapilan incelemeler sonucunda; kampanya dahilinde cep telefonu
satin alan ve eski cihazini firmaya gondererek takas destegi teklifini
kabul eden tuketicilere, s6z konusu destegin yatirimadigi
belirlenmigtir. Firmanin bu durumu "sistemsel hata" gerekgesiyle
aciklamasina ragmen, sunulan reklamlarin gercegi yansitmadigi ve
tuketicilerin aldatildidi tespit edilmistir. Vaat edilen takas desteginin
saglanmamasinin yaniltici nitelikte oldugu, durust rekabet ilkelerine
aykinhk teskil ettigi ve 6502 sayih Kanun ile ilgili yonetmelik
hdkumlerini ihlal ettigi degerlendiriimistir. 6502 sayili Kanun'un 63
Uncu ve 77/12 nci maddeleri uyarinca, reklam veren Easycep Bilisim
ve Ticaret A.$ hakkinda anilan reklamlara durdurma cezasi
verilmesine karar verilmistir.

2025/3949

Bir firma, "en ucuz" veya "iyisi ucuza" gibi genel bir ucuzluk
algisi yaratan sloganlari, sundugu tum Grtn gruplari igin

Yapilan incelemeler sonucunda; firmanin bu slogani belirli Grinlere
6zel bir fiyat iletisimi olarak tanimlamasina ragmen, uygulamada genis
ariin kategorilerini kapsayacak sekilde kullanarak tiketicide "her
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somut ve Kkarsilastirmali  verilerle  kanitlamadan
kullanamaz. Genellik bildiren bu tlr vaatlerin piyasa
arastirmalariyla desteklenememesi, tuketiciyi aldatici bir
yontem kabul edilir.

urinde fiyat avantaji oldugu" algisini olusturdugu belirlenmistir.
Bakanlik tarafindan yedi farkli markette temel tiketim maddeleri (sut,
¢ay, un, yag vb.) Uzerinden yapilan fiyat arastirmasi neticesinde,
firmanin drtnlerinin genel olarak digerlerinden daha ucuz oldugu
iddiasini kanitlar nitelikte verilere ulagilamadigr saptanmistir. Bu
kapsamda, "genellik bildiren reklam vaadi" niteligindeki bu ifadelerin
somut verilerle ispatlanamadig, tuketicileri yaniltici ve aldatici nitelikte
oldugu ve durust rekabet ilkelerine aykirihk tegkil ettigi
degerlendirilmistir. 6502 sayili Kanun'un 63 Unci ve 77/12 nci
maddeleri uyarinca, reklam veren Migros Ticaret A.$. hakkinda anilan
reklamlara durdurma cezasi verilmesine karar verilmigtir.

2025/3948

Bir firma, "hep" ve "her zaman" gibi ifadelerle satisa
sundugu urunlerin surekli olarak piyasanin altinda oldugu
algisini olusturamaz. Temel tiketim maddeleri Gzerinden
yapilan denetimlerde kanitlanamayan bu tar abartili ve
surekli ucuzluk iddialari, durtst rekabet ilkelerini ihlal eden
yaniltici bir uygulama kabul edilir.

Yapilan incelemeler sonucunda; kampanyalarda kullanilan "Hep
kelimesinin s6zluk anlami itibariyla "sirekli, her zaman ve tumuyle
vurgusu yaptigl, dolayisiyla tiketicide her dGriinin her zaman ucuz
oldugu beklentisinin olusturuldugu belirlenmistir. Bakanlik tarafindan
firmanin da dahil oldugu yedi farkh markette temel tiketim maddeleri
(sat, un, yag, seker vb.) Uzerinden yapilan fiyat arastirmasi
neticesinde, firmanin "hep ucuz" iddiasini destekleyecek genel
nitelikte verilere ulasilamadigr saptanmistir. Tanitimlarin, Grin
fiyatlarinin sdrekli ve dikkat cekici sekilde dusuk olduguna yonelik
olusturdugu alginin ispatlanamadigi, bu durumun tlketicileri yaniltici
ve aldatici nitelikte oldugu ve durust rekabet ilkelerini ihlal ettigi
degerlendirilmigtir. 6502 sayili Kanun’'un 63’Unci ve 77/12 nci
maddeleri uyarinca, reklam veren Sok Marketler Tic. A.$ hakkinda
anilan reklamlara durdurma cezasi verilmesine karar verilmistir
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Bu not hukuki goriis niteliginde degildir. Sadece bilgi amacgl hazirlanmis ve génderilmistir. Konuyla ilgili hukuki gériis almak isterseniz bizimle
iletisime ge¢menizi rica ederiz.

Bora Yazicioglu Ezgi Girenay
bora@yazicioglulegal.com ezgi@yazicioglulegal.com
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