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Cocuklarin Sosyal Medyasi, Yetiskinlerin de Meselesi

Sosyal Medyada Yas Dogrulama ve Cocuklara Ozgii Hizmetler

5 Mayis 2026 tarihli bilgi notumuzda, 7578 sayili Kanun ile sosyal ag saglayicilarina getirilen yas dogrulama ve
cocuklara 6zgii ayristirllmis hizmet sunma yiikiimliiliiklerini ele almistik. Bu yiikiimliiliiklerin nasil
uygulanacagini diizenleyen, Siber Giivenlik Bagkanlig: ("Baskanlik") tarafindan hazirlanan Sosyal Ag
Saglayic1 Tarafindan Cocuklara Ozgii Ayristirilmis Hizmet Sunulmasina ve Yas Dogrulamaya iliskin Yonetmelik
("Yonetmelik"), 10 Ekim 2026 tarihli ve 33396 sayili Resmi Gazete’de yayimlandi. Boylece, 5651 sayili
Kanun’daki yiikiimliiliiklerin uygulanmasina iligkin pek ¢ok ayrint1 da belli oldu. Sosyal ag saglayicilarinin
hesap agilis1 yaninda hizmetin sunulusunu da yeniden ele almalar: gerekecek.

Peki, cocuklar icin hazirlanan bu diizenleme kullanicilar ve platformlar: nasil etkileyecek?

01 Kimler Kapsamda?

Tiirkiye’den erisilebilen yurt i¢i veya yurt dist
kaynakl sosyal ag saglayicilar ile kullanicilar
Yonetmelik kapsamina alinmais. Giinliik kullanici
sayisina bagli bir esik bulunmadigindan,
yiikiimliiliikler yalnizca biiyiik platformlarla sinirh
degil.

Diizenlemenin odaginda cocuklar bulunsa da hesap
acilisinda yas dogrulamasi kural olarak tiim
kullanicilar icin zorunlu. Dolayisiyla yetiskin
kullanicilarin da yaslarin1 dogrulamalar gerekecek.

02 Yas Gruplarina Gore Hizmet

15 yas alti

Bu kullanicilara hizmet sunulmasi miimkiin degil.
Hesap acilis talepleri reddedilecek, mevcut
hesaplar bakimindan ise dogrulama sonucuna gore
kapatma siireci igletilecek.

15-17yas

Cocuklara 6zgii ayristirilmis hizmet sunulmasi
gerekecek. Hesap ayarlari, iletisim 6zellikleri, icerik
sunumu ve reklamlar bu yas grubuna yonelik 6zel
kurallara tabi olacak.

18 yas ve lizeri

Cocuklara 6zgii hizmet kurallar1 uygulanmayacak.
Bununla birlikte, yas dogrulama yiikiimliiliigii
yetigkin kullanicilar bakimindan da gecerli olacak.

1 Kasim 2026

Yonetmeligin yiiriirliik tarihi

31 Mart 2027

Yiirtirliikten once acilmis ve belirtecle (token)
dogrulanmamis mevcut hesaplarin dogrulanmasi
icin son tarih

Mevcut hesaplarin yas dogrulamasinin tamamlanmasi i¢in 31 Mart 2027’ye kadar siire taninmig
olsa da bu tarih, Yonetmelik’teki diger yiikiimliiliikler bakimindan genel bir uyum siiresi

niteliginde degil.

Uyum Siiresi

Yonetmeligin 1 Kasim 2026’da yiiriirliige girecek olmasi nedeniyle, 6zellikle platformlarin hizmet

tasariminda ve teknik altyapisinda degisiklik gerektiren yiikiimliiliiklere uyum saglanmasi icin

oldukea kisa bir siire bulunuyor.



https://yazicioglulegal.com/yayinlar/cocuklara-sosyal-medya-yasagi---diger-yukumlulukler-05.05.2026/164

HERKESE ACIK (PUBLIC) | YAZICIOGLU LEGAL

YAZICIOGLU

YAS DOGRULAMA

BILGI NOTU

26 Ekim 2026

Kimligi Platforma Aciklamadan Yas1 Dogrulamak

Hesap acilisinda yas dogrulamasi, e-Devlet Kapisi lizerinden olusturulacak bir belirtecle yapilacak. Bu yontemde
amac, kullanicinin kimlik bilgileri platforma iletilmeden hangi yas grubunda oldugunun tespit edilmesi.

01 Belirtec Nasil Alinacak?

Kullanici, e-Devlet Kapisi'na kimligini dogrulayarak
giris yaptiktan sonra Bagkanlhigin sundugu hizmet
tizerinden yas dogrulama belirteci olusturacak ve bu
belirteci ilgili platforma ylikleyecek.

Sosyal ag saglayicinin da belirtecin Bagkanlik
tarafindan e-Devlet iizerinden olusturuldugunu teyit
etmesi ve kullanicinin yas grubunu buna gore
belirlemesi gerekecek.

03 Tek Seferlik Kontrol Yeterli mi?

Yas dogrulamasi hesap acilisiyla sinirh degil.
Platformlarin, hizmet devam ettigi siirece kendi
belirleyecekleri tekli veya katmanl yontemlerle
dogrulamay stirdiirmeleri gerekiyor.

Hesabin dogrulanan yag araligina aykiri
kullamildigina iligkin makul siiphe bulunmasi
halinde hesap askiya alinacak. Yeniden kullanim
i¢in belirtecle dogrulama gerekecek. Bu yontemlerin
giivenilir ve denetlenebilir olmasi, ayrimci sonuclara
yol acmamasi ve engelli kullanicilar dahil herkes i¢in
erisilebilir bicimde tasarlanmasi gerekmekte.

02 Platform Hangi Bilgiyi Alacak?

Belirtecle platforma iletilecek bilgi, kullanicinin 15
yasini doldurup doldurmadig: ve doldurmussa 18
yasini doldurup doldurmadigi ile sinirli. Belirtegte
kullanici adina veya ticiincii kisilerin kullaniciyr
belirleyebilmesine imkan taniyan baska bilgilere yer
verilmeyecek.

Belirtecin yas dogrulama disinda bagka amaclarla
kullanilmasi da yasaklanmus.

04 Tiirkiye’de Gecici Olarak Bulunanlar

Tiirkiye’de yerlesik olmayip gecici olarak bulunan
kullanicilar i¢in farkh bir yontem benimsenmis. Bu
kullanicilar, yas dogrulama kontrollerinden muaf
olmakla birlikte hizmetten yararlanmak icin istisnai
bir belirte¢ almak zorunda.

Belirtec, e-Devlet iizerinden erisilen hizmette kimlik
dogrulamasi yapilmadan, pasaport bilgileri
kullanilarak olusturulacak.

Belirtecte kimlik bilgilerine yer verilmemesi, kisisel verilerin korunmasi bakimindan
olumlu. Bununla birlikte, yetigkinler dahil tiim kullanicilarin sosyal medya hesabi
a¢gmak i¢in e-Devlet iizerinden kimlik dogrulamasi yapmak zorunda olmasi,

Yorumumuz

mahremiyet bakimindan ayrica degerlendirilmeli. Ozellikle Baskanhigin belirtecin

hangi platformda kullanildigim tespit edip edemeyecegi, dogrulama islemlerine iliskin

hangi kayitlarin tutulacag ve bu veriler iizerinden farkli platformlardaki hesaplarin
iligkilendirilip iliskilendirilemeyecegi heniiz acik degil. Bu nedenle, kullanicilarin
kimlikleri ile sosyal medya hesaplar1 arasinda baglant1 kurulmasini 6nleyecek teknik
giivencelerin acikliga kavusturulmasinin faydah olacag: goriisiindeyiz.
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15-17 Yas Grubunun Hesabinda Neler Degisecek?

Bu yas grubundaki hesaplarda yiiksek gizlilik ayarlarinin ve asgari veri islemenin varsayilan olarak uygulanmasi
gerekecek. Sozlesmeler, kullanici ayarlar: ve veri politikalarinin cocuklarin anlayabilecegi sekilde hazirlanmasi da
zorunlu. Cocugun zararh iceriklerle karsilagsma ihtimalini azaltacak filtre ve oneri sistemi ayarlarinin kullanilmasi
gerekliliginin yaninda, bagimlilik gelistirme etkisi dogurabilecek hizmetlere yonelik bir yasak da getirilmis.
Hesaplarin kullaniminda 6ne ¢ikan diger degisiklikler ise soyle:

Gizli hesap

Mesajlasma

Rehber
senkronizasyonu

Hesap onerileri

Ekran goriintiisii
ve canl1 yayin

Gorsel icerik akisi

Davranissal
kisisellestirme ve
reklam

Onemli

Ayrinti

Hesap gizli olarak sunulacak ve kullaniciya hesabin1 kamuya agma segenegi
verilemeyecek. Cocugun paylasimlarindaki takipci ve takip edilen hesap bilgileri de diger
hesaplar tarafindan goriintiilenemeyecek.

Cocuga yalnizca kendisinin takip ettigi hesaplar mesaj gonderebilecek. Mesajlarin
gortiliip goriilmedigine iliskin bilgi gosterilemeyecek.

Telefon rehberi, e-posta adres defteri ve benzeri kisi listeleriyle senkronizasyon
yapilamayacak. Bu yasaga aykiri elde edilen verilerin yaninda, bunlardan tiiretilen
eslestirme, ¢ikarim ve 6neri kayitlar1 da gecikmeksizin silinecek.

Cocugun hesab1 bagkalarina, baska hesaplar da ¢ocuga takip 6nerisi olarak
sunulamayacak. Uglincii kisilerin iletisim verileriyle eslestirme yapilarak cocuk hesabinin
aranabilir veya bulunabilir hale getirilmesi de miimkiin olmayacak.

Profil fotografinin, hesabin, paylasimlarin ve gorsellerin bagkalarinca ekran
gorilintiisiiniin alinmasini 6nleyecek teknik tedbirler alinacak. Cocuk hesabindan canh
yayin acilmasina izin verilemeyecek.

Gorsel igeriklerin kaydirma, dokunma, tiklama veya kendiliginden ilerleme vb. yoluyla
ardisik bicimde sunuldugu arayiiz, tasarim veya islevlere yer verilemeyecek. Yasak,
uygulama ve internet sitesi dahil tiim arayiizler i¢in gecerli olacak.

Bagimliliga iligkin yasakla birlikte degerlendirildiginde, bu hiikiimle sonsuz kaydirma
(infinite scrolling) ve otomatik oynatma gibi kullaniciy1 icerik akisinda tutan 6zelliklerin
hedeflendigi diisiiniilebilir. Ancak hitkmiin lafz1, tiklamayla ilerlenen siradan gorsel
dizilerini de kapsayabilecek genislikte.

Hesap, cocugun davranislarina gore ozellestirilemeyecek. Cocugun kisisel verilerinin
profilleme veya kisisellestirilmis ticari reklam faaliyetlerinde kullanilmas1 da yasak.
Buradan her tiirlii reklamin yasaklandig1 sonucu ¢ikarilmamali.

Profillemeye dayali hedefli reklamlar bakimindan benzer bir yasak, Ticari Reklam ve
Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi'ne de eklenmisti (ilgili Yonetmelik hakkindaki
bilgi notumuz icin tiklayiniz). 1 Agustos 2026’dan beri yiiriirliikteki hiikiim, tiiketicinin
"cocuk oldugunun bilindigi" veya "makul olarak bilinmesinin beklendigi" halleri kapsiyor.
Sosyal ag saglayicilar1 bakimindan bu reklam uygulamalari, Yonetmeligin yiirtirliige
girmesiyle Reklam Kurulunun yaninda Bagkanligin da radarinda olacak.

Rehber senkronizasyonu yasagina ragmen, cocugun hesabinin olusturulmasi, dogrulanmasi,
kurtarilmasi ve giivenliginin saglanmasi ile ebeveyn denetimi icin ebeveynin telefon numarasi
veya e-posta adresi gibi iletisim bilgileri islenebilecek. Ancak bu istisna, telefon rehberinin veya
diger Kkisi listelerinin senkronize edilmesine izin vermiyor.

Ayr1 bir husus olarak, yukaridaki tedbirler ve bu kapsamda alinacak diger tedbirler, sosyal ag
saglayicinin kendi internet sitesinde yayimlanmali.
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Ebeveyn Kontrolii ve Platformun Sorumlulugu

01 Ebeveynlere Hangi Araclar Sunulacak?

Ebeveynlere hesap ve ozellik ayarlarini kontrol etme,
ticretli islemler icin izin veya onay verme ve harcama
limiti belirleme imkani saglanacak. Kullanim
siiresinin izlenmesi ve sinirlandirilmasi ile konum
paylasimina iligskin araclar da bu kapsamda sunulacak.
Bu kontrol araglarinin kapsami ve kullanimi hakkinda
internet sitesinde acik ve anlasilir sekilde
bilgilendirme yapilmali.

Araclarin Tiirkce dil secenegi icermesi, kolayca
bulunup etkinlestirilebilmesi ve farkli cihaz ve isletim
sistemlerinde ¢alisabilmesi gerekmekte. Bu araclari,
cocuk hakkinda hukuken karar verme yetkisi bulunan
kisiler kullanabilecek. Araclar etkinlestirildiginde
cocuk da bilgilendirilecek. Cocugun, ebeveynin kontrol
yetkisini veya bu yetkide yapilan degisiklikleri
ebeveynin bilgisi ve ayni giivenlik dogrulamasi
olmadan devre dis1 birakmasi da 6nlenmeli.

03 itirazlar Nasil incelenmeli?

Yas dogrulama sonucuna, hesabin askiya alinmasina
veya kapatilmasina ve ayristirilmis hizmet tedbirlerine
karsi ticretsiz, erisilebilir ve Tiirkce dil secenegi
bulunan bir bagvuru ve itiraz yolu saglanmasi
gerekmekte.

Bagvuru ve itirazlar yalnizca otomatik sistemlerle
incelenemeyecek ve anlamli insan incelemesine tabi
tutulacak. Basvuru veya itiraz sonuclanana kadar
hesaba ait igerik ve kigisel veriler silinemeyecek.
Bildirimlerde, sonuca kars1 Bagkanliga sikayet ve yargi
yoluna bagvurulabilecegine de yer verilmesi
gerekmekte. Bagvuru ve itiraz sayilari, kabul oran ve
ortalama sonuclandirma stiresi ise her y1l Bagkanhga
bildirilerek internet sitesinde yayimlanacak.

Yorumumuz

02 Cocugun Mahremiyeti de Korunmali

Ebeveyn kontrolii, cocugun mahremiyetini
orantisiz bigcimde ortadan kaldiracak bir gozetim
imkani olarak goriilmemeli. Nitekim
Yonetmelik'te gozetimden ¢ok iletisimi,
O0grenmeyi ve cocugun giiclenmesini esas alan bir
yaklasim benimsenmis.

Diger yandan, bu araclarin sunulmasiyla
platformun sorumlulugu sona ermis olmayacak.
Cocuklara 6zgii ayristirilmis hizmet sunma
yiikiimliiliigli devam edeceginden, cocugun
korunmasinin biitiiniiyle ebeveyne birakilmasi da
miimkiin degil.

04 Uyumsuzlugun Sonucu Ne Olacak?

Yonetmelik’'te yaptirimlar icin 5651 sayili
Kanun’un ek 4. maddesine atif yapilmus. Tlgili
yaptirim hiikmii kapsamindaki yiikiimliiliiklerin
ihlali halinde, bir 6nceki takvim yilindaki kiiresel
cironun yiizde 3’tine kadar idari para cezasi
uygulanabilecek. Aykiriligin devam etmesi
halinde, kanuni kosul ve siireler cercevesinde
reklam yasag1 ve hakim karariyla bant
genigliginin daraltilmasi da s6z konusu
olabilecek.

Bununla birlikte, yaptirimdan 6nce platforma
aykirilik bildirilerek bunu gidermesi i¢in makul
siire taninacak. Yaptirim degerlendirmesinde
aykirihgin agirhig: ve siiresi, etkilenen ¢ocuk sayisi
ve iyl niyetli uyum c¢abasi da dikkate alinacak.

Itiraz imkaAmmn bulunmasi kadar, kullanicimin ne zaman yanit alacagi da 6nemli. Yonetmelik'te bagvuru ve
itirazlarin hizla sonuclandirilmasi istenmekle birlikte saat veya giin olarak bir siire belirlenmemis. Bununla
birlikte, 1 Kasim 2026’da kapsami genisleyecek 5651 sayili Kanun’un ek 4/3 hiikmii uyarinca, Tiirkiye’den
giinliik erisimi bir milyondan fazla olan sosyal ag saglayicilarin bagvurulara en gec 48 saat i¢cinde olumlu veya

gerekeeli olumsuz cevap vermeleri gerekecek.

Iyi niyetli uyum cabasinin da dikkate alinacak olmasi nedeniyle, platformlarin aldig tedbirleri ve uyum
calismalarini belgelemeleri ayrica 6nem tagimakta.
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AVRUPA BiRLiGi iLE KARSILASTIRMA

AB’de Yas Sinir1 ve Hizmet Tasarimi

Yonetmeligin baz1 hiikiimleri, Avrupa Komisyonunun 17 Eyliil 2026’da sundugu ve heniiz yasalasmamis olan KIDS
Act teklifi ("Teklif") ile dikkat cekici ol¢lide ortiismekte. Teklif mevcut haliyle yasalasirsa, 6zellikle yas sinir1 ve bazi
hesap 0zellikleri bakimindan iki diizenleme arasinda 6nemli farklar bulunacak.

Konu ve
Yonetmelik
Maddesi

KIDS Act Teklifi’ndeki Karsilig:

One Cikan Fark / Paralellik

Yas sinir1 Belirsiz sayida kullaniciya canli yayin, profillemeye dayali 6neriler =~ Yonetmelik’te, 15 yas alt1 i¢cin ebeveyn
m. 5/1 veya kesintisiz icerik akigi gibi riskli 6zellikler tasiyan sosyal ag ve  izniyle hesap agilmasina imkan
video paylagim hizmetlerinde bagimsiz hesap i¢in 15 yasin taniyan bir istisnaya yer verilmemis.
doldurulmasi gerekecek. Saglayicinin imkan tanimasi halinde, 13
yasini tamamlamig ancak 15 yasini tamamlamamis ¢cocuklara
ebeveynleri tarafindan sinirh hesap acilabilecek. Bu hesaplarda
ebeveyn araclari siirekli etkin olacak ve giinliik kullanim bir saati
asamayacak (m. 6/1-2).
Bagimhilik ve Platformlar, ¢cocuklar: agir1 veya kontrolsiiz kullanima tegvik Yonetmelik’'teki yasak, tiklayarak
icerik akis1 etmeyi amaclayan ya da boyle bir etki dogurmasi1 makul olarak ilerleyen gorsel icerikleri de
m. 8/5(a, g) beklenen tasarimlara yer veremeyecek. Otomatik oynatma ve kapsayabilecek genislikte kaleme
kesintisiz igerik tiiketiminde, cocugun devam edip etmeyecegine alinmas.
karar verebilmesini saglayan etkili ve diizenli aralar verilmesi
gerekecek (m. 9/1-2).
Gizli hesap ve Cocuk hesabinin bilgileri ve paylasilan icerikler, varsayilan olarak  Yonetmelik’te ise kamuya acik hesap
canli yayin yalnizca ¢cocugun daha 6nce kabul ettigi kullanicilara goriiniir secenegi ve cocuk hesabindan canh
m. 8/5(b, g) olacak (m. 12/3(a)). Cocugun canli yayin baslatmasini saglayan yayin acilmasiin dogrudan
ozellik de varsayilan olarak kapal tutulacak (m. 12/3(f)). yasaklandig1 anlagiliyor.
Oneri Oneri sistemlerinde cocugun acikca belirttigi tercihlere 6ncelik Yonetmelik’'te davranisa gore hesap
sistemleri verilecek. izleme siiresi gibi cevrim ici davramislardan cikarilan ozellestirme ve ¢ocugun verileriyle

m. 8/4 ve 8/5(h)

tercihlere dayal oneriler varsayilan olarak kapatilacak (m. 10/2).
Cocuga, Oneri sisteminin ayarlarini degistirme, 6nceki tercihlerini
silme ve profillemeye dayanmayan en az bir segcenegi kullanma
imkani sunulacak. Bu araclar hesap acilisinda sunulacak ve icerik
akisindan dogrudan erisilebilir olacak. Hesab1 bulunmayan
cocuklar da bu araclardan yararlanabilecek (m. 10/3).

DSA’da Gizlilik, Reklam ve Yas Dogrulama

profilleme konusunda daha kat1 bir
tercih yapilmis.

Yiiriirliikteki Dijital Hizmetler Tiizigi ("DSA") kapsaminda, cocuklarin erisebildigi "cevrim ici platformlarda"
(online platforms) yiiksek diizeyde gizlilik ve giivenlik i¢in uygun ve orantili tedbirler alinmasi gerekmekte. Cocuk
oldugu makul kesinlikle bilinen kullanicilara, kendi kisisel verileriyle profillemeye dayali reklam sunulmasi da yasak
(m. 28/1-2). Mikro ve kiiciik isletme niteligindeki platform saglayicilari, ¢cok biiyiik ¢cevrim ici platform olarak
belirlenenler disinda, bu yiikiimliiliiklerden kural olarak muaf (m. 19).

DSA’nin bu yiikiimliiliikleri, kullanicinin ¢ocuk olup olmadigini belirlemek i¢in ek kisisel veri islenmesini zorunlu
kilmamakta (m. 28/3). Buna karsilik, KIDS Act teklifinde kapsamdaki sosyal ag ve video paylasim hizmetlerine
hesap acilisinda yas dogrulama yiikiimliiliigii getirilmesi 6ngoriilmiis. Bu dogrulama icin belirli teknik ve veri
koruma giivencelerini saglayan AB yas dogrulama sisteminin kullanilmasi gerekecek (m. 27-29). Tiirkiye’'de ise
Yonetmelik, hesap acilisinda e-Devlet lizerinden olusturulan belirtecle yas dogrulamasini zorunlu tutuyor.
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One Cikan Fark / Paralellik

Rehber ve
hesap
onerileri
m. 8/5-d, e

Mesajlasma
m. 8/5-¢

Ekran
goriintiisii
m. 8/5-f

Ebeveyn
araclari
m. 9

Kisi listeleriyle senkronizasyon ve ¢ocuga baska hesaplarin
onerilmesi varsayilan olarak kapal tutulacak. Bu ayarlar, 15
yasin lizerindeki ¢cocugun degisiklik hakkinda acikca
bilgilendirilmesi ve agik onayinin alinmasi iizerine
degistirilebilecek (m. 11/1-c, 11/2). Cocuk hesabinin diger
kullanicilara 6nerilmesine ise yer verilemeyecek (m. 12/1-
b).

Platformlarin, cocugun 6nceden onaylamadigi dogrudan
iletisimi engellemesi gerekecek. Ayrica cocugun iletisime
izin vermesi i¢in kandirilmasina veya manipiile edilmesine
kars1 da koruyucu tedbirler alinacak (m. 12/1-a ve 12/2).

Platformlarin, cocugun hesap, iletisim ve konum bilgileri
ile yiikledigi veya paylastig iceriklerin baska kullanicilar
tarafindan indirilmesini ya da ekran goriintiisiiniin
alinmasini engellemesi gerekecek (m. 12/3-¢).

Platformlarin ebeveynlere kolay erisilebilir ve kullanilabilir
kontrol araclar1 sunmasi da gerekecek (m. 20/1). Araclarda
degisiklik yapilirken ilk etkinlestirmeyle aym yetkilendirme
diizeyi aranacak. Cocuk, bu kontrol araclarinin kullanildig
konusunda bilgilendirilecek ve mahremiyeti ile 6zerkligi
gozetilecek (m. 20/1-2).

Komisyonun 2025 Rehberiyle Paralellik

Yonetmelik’'te senkronizasyon ve
¢ocuga bagka hesap onerilmesi
dogrudan yasaklanmis. Cocuk
hesabinin bagkalarina
onerilmesine ise her iki metinde
de izin verilmiyor.

Yonetmelik'te mesaj
gonderebilecek kisiler, cocugun
takip ettigi hesaplarla sinirli.
“Goriildi” bilgisine iligskin yasagin
daha dogrudan karsilig: ise
Komisyonun 2025 rehberinde.

Ekran goriintiisii bakimindan iki
metin oldukca benzer. Teklif'te
ayrica iceriklerin indirilmesi de
kapsama alinmas.

Ebeveyn araclar: sunulsa da
platformun kendi sorumlulugu
devam edecek. Araclarin
tasarimina iligkin ayrintilarda da
metinler arasinda yakin bir
paralellik bulunmakta.

Avrupa Komisyonunun 2025 tarihli ¢ocuklarin korunmasi rehberi baglayici olmayip uygulamaya yol gostermekte.
Mesajlarda “goriildii” bilgisinin kapatilmasi bu rehberde varsayilan ayar olarak ele alinmis (para. 57/b(viii)).
Yonetmelik'te ise dogrudan bir yasak s6z konusu.

Ebeveyn araclarinda iletisim, 6grenme ve giiclendirmeye 6ncelik verilmesi, araglarin farkh cihazlarda ¢calismas,
¢ocugun bilgilendirilmesi ve degisikliklerde ayni yetkilendirme diizeyinin aranmasi bakimindan da rehberin 81/a-
e paragraflariyla yakin bir paralellik bulunmakta. Rehberin 80. paragrafinda ise ebeveyn kontrol araglarinin
sunulmasinin, platformlarin ¢cocuklar1 korumaya yonelik kendi yiikiimliiliiklerini ortadan kaldirmadig:

vurgulanmis.
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Cocuklarin korunmasi icin platformlara yeni yiikiimliiliikler getirilmesi olumlu olarak degerlendirilebilecek olsa
da, bu ylikiimliiliiklerin kullanicilarin bilgiye erisimi ve kisisel verileri tizerindeki etkileri de dikkate alinmal.

01 Hesap Acmadan Erisim Ne Olacak?

15 yas altina hizmet sunma yasagi, Yonetmelik'ten
once 7578 sayili Kanun’la 5651 sayil1 Kanun’'un ek
4/7 hitkmiine eklenmisti. Yonetmelik’te ise
belirtecle yas dogrulamasi hesap acilis1 esas alinarak
diizenlenmis. Bu durumda, hesaba giris yapmadan
kamuya acik bir videonun izlenmesinde yasagin
nasil uygulanacagi aciklanmaya muhtac.

Ornegin Avustralya’da kapsama giren platformlarin
16 yas altindaki kullanicilarin hesap agmasini veya
mevcut hesaplarini kullanmaya devam etmesini
onlemek i¢in makul tedbirler almasi gerekirken,
giris gerektirmeyen kamuya agik iceriklere erisim bu
siirlamanin disinda tutulmus. 5651 sayili Kanun ve
Yonetmelik'te ise hesapsiz erisime iliskin boyle bir
ayrim yapilmamis. Bu nedenle, platformlarin hesap
acilmadan veya hesaba giris yapilmadan sunulan
hizmetlerde hangi tedbirleri alacaginin da acikliga
kavusturulmasinin faydal olacag: goriistindeyiz.

03 Her Gorsel Dizisi Yasak Kapsaminda
mi?

Yonetmeligin 8/5-g hiikkmiiniin lafz1, yasagin
ornegin tiklamayla ilerleyen bilgilendirici veya
egitsel gorsel dizilerine de uygulanabilecegi yoniinde
yorum yapmaya miisait. Dolayisiyla, cocuklarin
korunmasi ile bilgiye erisim arasinda kurulacak
denge bakimindan, hiilkmiin hangi arayiiz ve
islevleri kapsadiginin somut 6rneklerle agiklanmasi
yararh olabilir.

YAZICIOGLU Legal

02 Koruyucu Filtreler Nasil Uygulanacak?

Yonetmeligin 8/4 hiikmiinde cocuklarin zararh
iceriklere maruz kalmasini azaltacak filtre ve oneri
sistemi ayarlar1 zorunlu tutulmus. 8/5-h hiikmiinde
ise cocugun davraniglarina gore hesabinin
ozellestirilmesi ve kisisel verilerinin profilleme
amaciyla kullanilmasi yasaklanmas.

Bu iki hiikmiin birlikte nasil uygulanacagi, 6zellikle
cocugun izleme gecmisi analiz edilerek kendisine
gosterilen igeriklerin giivenlik amaciyla
degistirilmesi bakimindan belirsiz. Zira bu tiir bir
uygulama cocugu zararh iceriklerden korumay1
amaclasa da davranigsal 6zellestirme yasagi
kapsaminda degerlendirilebilir. Bu nedenle, genel
igerik filtrelemesi ile cocugun davranislarina dayal
bireysel koruma tedbirleri arasindaki sinirin
acikliga kavugturulmasi gerektigi goriisiindeyiz.

04 Ekran Goriintiileri Nasil Engellenecek?

Ekran goriintiisii alinmasini 6nlemeye yonelik
teknik tedbir yilikiimliiliigi (m. 8/5-f), farkl isletim
sistemleri ve tarayicilarda ayni bicimde yerine
getirilemeyebilir. Bu nedenle, platformlardan hangi
teknik tedbirlerin beklendiginin daha somut olarak
aciklanmasi faydah olabilir. Aksi halde ayni
yiiktimliiliik i¢in farkl uygulamalarin ortaya
¢ikmas1 miimkiin.
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Yas Dogrulama ve Itiraz Siirecleri

05 18 Yasina Girince Ne Olacak?

Belirtegte kullanicinin yalnizca hangi yas grubunda oldugu bilgisi yer aliyor ve dolayisiyla dogum tarihi gibi
bilgiler bulunmuyor. Bu durumda, 15—17 yas grubunda dogrulanan bir kullanici 18 yasini doldurdugunda
cocuklara 6zgii hesap kisitlamalarinin ne zaman ve nasil kaldirilacagi da acikliga muhtac. Platformlarin yas
grubu degisikliklerini hangi yontemlerle tespit edeceginin ve bu kapsamda yeniden dogrulamanin nasil
yapilacaginin da yayimlanacak rehberde ele alinmasi yararh olabilir.

06 Veriler Silinmeden itiraz Edebilmek

Yonetmelige gore 15 yas altindaki kullanicilarin mevcut hesaplar bilgi verilerek kapatilacak. Kapatilan hesaplara
iliskin veriler, basvuru veya itiraz yapilmasi halinde siire¢ sonuclandiktan sonra, itiraz prosediirii isletilmezse
gecikmeksizin silinecek. Bununla birlikte, kullaniciya itiraz hakkini kullanmasi i¢in taninacak siire ile verilerin
ne zaman silinecegi agikca diizenlenmemis. Bu belirsizlik, 6zellikle yas dogrulama sonucunun hatal oldugu
durumlarda, kullanici heniiz itiraz hakkini kullanamadan verilerinin silinmesine yol acabilir. Bu nedenle
bildirim, itiraz ve silme siireclerinin, itiraz hakkinin etkin bicimde kullanilmasini saglayacak sekilde agikliga
kavusturulmasinin faydal olabilecegi goriistindeyiz.

Yas dogrulama altyapis1 kurulurken ¢ocuklara sunulan hizmetin de Yonetmelik ile
uyumlu hale getirilmesi gerekmekte. Bunun icin reklam ve oneri sistemleri, kisi

Platformlar listelerinden tiiretilen veriler, ebeveyn araclar ve itiraz siirecleri birlikte ele alinmal1.

Ne Yapmali? Cocuklara iligkin tedbirler ile ebeveyn araglarinin kapsami ve kullanimi hakkinda
internet sitesinde yapilacak aciklamalar da hazirlanmali. Mevcut hesaplarin
dogrulanmasi icin de gerekli hazirliklar yapilmal ve alinan tedbirler belgelenmeli.
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